
    شرکت داده پردازی رسپینا به عنوان بزرگ ترین اپراتور FCP در حوزه ارائه ی پهنای باند اختصاصی، 
توانســته اســت طی ٢٣ ســال فعالیت و با حضور در ٣١ استان کشور، سازمان های متعددی را از 
خدمات اینترنتی و ارتباطی خود بهره مند سازد. سبد راهکارهای رسپینـا شامل خدمات ارتباطـی 

متنوعی است که همگی در کلاس جهانی به شرکت ها و سازمان ها عرضه می شود.

   رسپینا با هدف ارائه ی خدمات اینترنتی و ارتباطی در سال ۱۳۸۱ تاسیس شد. در سال ١٣٨٧ با 
دریافت مجوز ISDP از سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویـی، وارد حوزه ی ارائـه ی پهنـای 
باند اختصاصی اینترنت گردید و با دریافت پروانه FCP به عنوان بالاترین پروانه ارتباطات ثابت 

در سال ١٣٩٤ قادر به پوشش دهی کل کشور از طریق سرویس های ارتباطی خود شد.

     امروز رسپینا مفتخر است که به بیش از ٨٠٠٠ سازمان ، راهکارهای ارتباطی و خدمات اینترنتی 
ارائه می کند. تجربیات غنی رسپینـا در طول سالیـان گذشتـه و سرمایه ی انسانـی متخصص آن 
(بالغ بر ٩٠٠نفر نیروی مستقیم و غیرمستقیم)، موجب تسلط عمیـــق رسپیــــنا بر نیـازهای انواع 
صنایع و کسب وکارهای بزرگ و کوچک و کسب رضایت مشتریان در بیش از ٦٠ صنعت مختلف 

شده است.



     نکسفون سرویـس تلفن مبتنـی بر IP، محصول شرکت داده پردازی رسپینـا با رویکرد ایجاد 
ارتباطات یکپارچه در سازمان ها و شرکت ها است. شرکت داده پردازی رسپینا با پیش بینی دقیق 
تحولات و روند آینده کسب وکارها و در نظر گرفتن نیازهای ارتباطی در شرکت ها و سازمان ها و 
مهم تر از همه تکیه بر دانش فنی و زیرساخت های گسترده ی خود، پس از سال ها تلاش مستمر 

از پلتفرم جدید ارتباطی خود، با نام تجاری «نکسفون» رونمایی نموده است.

     ما معتقدیـم که بهبود روش های ارتباطـی در محیط کار بر عملکرد کارمندان تاثیر مستقیــم 
دارد. این سرویس با ایجاد دسترسی به پیام رسانی سازگار و تماس های صوتی باکیفیت، تحولی 

نوین در روش های ارتباطی داخل و خارج سازمان ها و شرکت ها به وجود آورده است. 

راه اندازی و تحویل سریع

کاهش هزینه تا ٢٠٪ در شماره استانی و ٧٠٪ در شماره کشوری در مقایسه با تعرفه خطوط سنتی

پشتیبانی ٧/٢٤ توسط تیم پشتیبانی فنی نکسفون

تضمین پایداری و ثبات سرویس 

HD ارائه ی تماس های صوتی با کیفیت

استفاده از یک سرشماره ثابت برای شعب مختلف

قابلیت جابه جایی خط تلفن ثابت بدون هزینه

مزیت های نکسفون



همزمانی خطوط (SIP Trunk Channels)سیپ 
ترانک به حداکثر تعداد تماس های همزمان گفته می 

شود  که می توانند از طریق یک خط SIP Trunk برقرار 
شوند.

    سرشماره عددی است که به  عنوان شماره ی اصلـــی 
ســازمان تخصیص داده می شود و تماس های خارج از 
سازمان با آن شناخته می شوند. سرشماره ها به دو نوع 

تقسیم می شوند:
سرشماره کشوری مانند ٠٩٤٢٦٠ که در تمام استان های 

ایران قابل ارائه است.
سرشماره استانی مانند ٩١٠٧ و ٩٢٠٠ که تنها در استان 

مربوطه در دسترس هستند.

                                                          یک
پروتکل ارتباطی می باشد که برای برقراری، مدیریت
و پایان مکالمات بر بستر شبکه مورد استفاده قرار

می گیرد.
سیپ ترانک (SIP Trunk) در واقع یک خط تلفن 
مجازی اســت که به جای سیم های مسی سنتی، از 
اینترنت و پروتکل SIP برای انتقال تماس های صوتی، 
تصویـــری و پیام ها بهره می برد و امـکان ارسال و 
دریافت هم زمان چندین تماس را در شبکه داخلی

و خارجی فراهم می سازد.

SIP (Session Initiation Protocol)

در واقع IP PBX نسل جدید سیستم های PBX است
که به  جای استفاده از خطوط تلفـن آنالوگ، از بستر
شبکه (IP) برای برقراری و مدیریت تماس های داخلی

و خارجی میان کارکنان بهره می برد.

 ،Private Branch Exchange مخفف ،PBX     
سیستم تجاری ارتباطات سازمانی است که تماس ها
را هدایت کرده و درواقع یک شبکه تلفن خصوصــی
راه اندازی می کند و خطوط شهری از طریـق آن بیـن

افراد به اشتراک گذاشته می شود.

 IP PBX



      نکسفون پرایم، راهکار تلفن ثابت سازمانی است که بر بستر فناوری سیپ ترانک در جهت بهبود
و بهره وری ارتباطات یک مجموعه طراحی شــده اســت. نکسفون پرایم را می توان مکالمه های تلفنی
نامحدود با استفاده از شبکه ی IP معرفی کرد، سرویس مقیاس پذیری که با گسترش و یا جابه جایی
محل اصلی سازمان، سرشماره ها و ویژگی هایش تغيير نخواهد کرد. از طرف دیگـــر انتقال صدا در
بســتر IP و ترکیب صدا و اطلاعات، موجب یکپارچگی داده ها در یک ســازمان و در نتیجه مدیریت

بهتر خواهد شد.

این سرویـس به تمامی سازمان ها و شرکت هایی پیشنهاد می شود که خواهان ارتقای سطح کیفـی
ارتباطات، افزایش بهره وری تماس های تلفنی و دستیابی به راهکاری پایدار و اقتصادی در حوزه ارتباطات

سازمانی هستند.
با بهره گیری از این سرویس، مجموعه شما می تواند بدون نیاز به سرمایه گذاری سنگین در تجهیزات
جدید، از زیرساخت های پیشرفته ارتباطی و فناوری های نوین VoIP بهره مند شود؛ تا تماس هایی با

وضوح بالا، پایداری قابل اطمینان و هزینه ای به مراتب کمتر را تجربه کند.

ویژگی ها و مزیت های این راهکار

    کاهش هزینه های جاری
    راه اندازی و تحویل سریع

    عدم نیاز به تجهیزات پیچیده
    اطمینان بالا

    پشتیبانی ٢٤ ساعته
    پرداخت صورتحساب به صورت آنلاین

    انتقال و جابه جایی آسان
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